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APPLIANCE ELWIRA GATEWAY

L’ Applaiance Elwira Gateway & un Sistema Integrato di Hardware e di Software pensato per dare il
massimo servizio al cliente.

L’obiettivo e quello di evitare che i clienti si debbano preoccupare dell’infrastruttura necessaria per il
miglior utilizzo di Elwira Gateway (server, sistema operativo, software applicativo, schede, sistemi di
comunicazione, ecc.).

Il cliente non é il proprietario del box (comodato d’uso) per cui nhon subisce I’obsolescenza tecnologica,
alla fine della durata contrattuale si potra verificare insieme al cliente I'opportunita di aggiornare o
sostituire I'appliance senza costi aggiuntivi.

Il cliente puo fare affidamento su di un unico fornitore di tutto il servizio, senza dover gestire vari
rapporti con fornitori diversi in caso di problemi o richieste di assistenza.

Con i propri appliance Net.Team € in grado di organizzare il miglior servizio di Hardware Replacement
NBD (Next Business Day) e di Assistenza Remota.

Caratteristiche Hardware

Case progettato adhoc

CPU Intel Pentium IV 2.6 sk 478 (o superiori)
512MB RAM DDRAM

Disco Fisso 40 o 80 GB atal100

Sk audio integrata AC97

VGA integrata

Lan 10/100 integrata

Modem ISDN PCI

Opzioni:

Masterizzatore DVD doppia faccia (solo con modulo
Conservazione Sostitutiva)

Disco Fisso a 160Gb aggiuntivo (solo con modulo
Conservazione Sostitutiva)

Hardware Fax

[l Scheda Digitale Fax Eicon Diva 1 BRI (2 canali)
Opzioni Aggiuntive:

[ Scheda Digitale Fax Eicon Diva 1 BRI (2 canali)
[l Scheda Digitale Fax Eicon Diva 4 BRI (8 canali)
[l Scheda Digitale Fax Eicon Diva 1 PRI (30 canali)

Sistema Operativo e Software di Sistema

[l Windows 2003 Server SP2
[ Microsoft IIS 2003 server

Software Applicativo

[ Esker Delivaryware

[ Esker Web Interface

[1 Software Utility Net.Team

"~ Consed Kelyan (solo con modulo Conservazione
Sostitutiva)

Connettori in Ingresso (in base ai moduli
attivati)

| Connettore per mySAP.com™ (supporta anche
SAP® R/3™)

' Connettore TCP/IP (FTP, LPR)

1 Connettori SNA (3270, RJE, APPC)

1 Connettore per applicazioni Client-Server

" Connettore AFP

" Connettore ASCII

| Connettore Esker VSI-FAX

Connettori in Uscita (in base ai moduli
attivati)

"~ Connettore Microsoft Exchange
" Connettore Lotus Notes®

. Connettore di messaggistica internet (SMTP e
POP)

| Connettore Novell GroupWise®
| Connettore Microsoft Mail

| Connettore Lotus cc:Mail

"~ Connettore di pubblicazione Web
1 Connettore Microsoft Exchange
" Connettore Fax2

"~ Connettore Xpedite2

1 Connettore di stampa

' Connettore SMS2

| Connettore linea di commando

' Connettore HP Digital Sender2
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Media di Distribuzione (in base ai moduli

attivati)

[1 E-mail /Messaggistica (via i connettori Microsoft

Exchange, Lotus

Notes, Internet Mail (SMTP e POP), Novell
GroupWise, Microsoft

Mail e Lotus cc:Mail)

[1 Pubblicazione Web (via il connettore di
pubblicazione Web)

[1 Fax (via il connettore Fax)

[l Servizi di fax in outsourcing

[1 Stampa (via il connettore di stampa)

[1 SMS (via il connettore SMS)

[ Invio tramite linea di commando (via il
connettore linea di commando)

L] Connettivita verso applicativi terzi

[1 Connettivita verso soluzioni di posta ibrida
[1 Connettivita verso soluzioni di posta sicura

Rubriche Supportate

X
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| Microsoft Exchange Directory
" Netscape Directory

' Rubrica Lotus Notes

" Rubriche LDAP

| Database ODBC

Management e Amministrazione

[ Novell NDS eDirectory
[l Microsoft Active Directory

| Microsoft Clustering

I Interfaccia per Microsoft Management Console
(MMC)

_ Queue Manager

| Interfaccia Web Esker (gestione delle code e
degli abbonamenti)

| Utilizzo di event log di Windows 2000/NT

" Monitor delle performance

1 Invio pianificato

. Analisi dei dischi (spazio disco)

' Notifica per il download dei log (RJE, FTP e
LanCopy)

' Notifica via e-mail delle trasmissioni fallite, dello
stato dei lavori, ecc.

FORMATI IN USCITA

Testo PDF HTML TIFF XML
Stampa, e-mail, SMS web, e-mail web, e-mail fax
§ Testo* ] [ | | | [ | [ |
E PCL/PostScript** u u u | ™
E XML {testo) u = u u u
= * | | | | | ]
=N PDF
S TIFF {fax) u u
N AFP | | [ | | | [ | [ |
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